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Pokyny EDPB ke smeérnici 0
soukromi a el. komunikacich

Pfedmétem vefejné konzultace jsou Pokyny 2/2023
k technickému rozsahu ¢&l. 5 odst. 3 smérnice
2002/58/ES
0 zpracovani osobnich Udaju a ochrané soukromi

Evropského parlamentu a Rady

v odvétvi elektronickych komunikaci, které byly pfijaty

na listopadovém plenarnim zasedani Evropského sboru
pro ochranu osobnich udaja (,EDPB®). Pokyny byly
vypracovany v reakci na nové metody sledovani v online
prostiedi. Cl. 5 odst. 3 uklada povinnost zajistit, aby
uzivani siti elektronickych komunikaci k uchovavani
informaci nebo ziskavani pfistupu k informacim
uchovavanym v koncovém zafizeni ucastnika nebo
uzivatele bylo povoleno pouze za podminky, Ze dotéeny
uCastnik ¢€i uzivatel byl jasné a uplné informovan
v souladu se smérnici 95/46/ES (o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl
a o volném pohybu téchto udaji), mimo jiné o ucelech
zpracovani, a ze je mu spravcem udajd nabidnuto pravo
odmitnout takové zpracovani. Zatimco uplathovani
¢l. 5 odst. 3 smérnice na metody sledovani zalozené na
souborech cookies je jiz dobfe zavedeno, cilem pokyn(
je reagovat na nova obchodni feSeni, na ktera se tento
Clanek smérnice vztahuje stejnou mérou, napf.
sledovani URL a pixelu, sledovani na zakladé IP adresy,
Udaje sbirané zafizenimi loT (internet véci),
jedine€ny/trvaly identifikator apod. Pokyny se zaméfuji
pfedevS§im na technickou analyzu vykladu pojm0
uvedenych v ¢€l. 5 odst. 3 smérnice jako je uchovavani
informaci, ziskavani pfistupu k nim nebo koncové

zafizeni ucastnika a sit elektronickych komunikaci.
Podrobna analyza kazdého prvku je pak dale doplnéna
o pfiklady pouziti. Vefejnost ma moznost se k pokynim
vyjadrit do 28. prosince 2023.

UOOU ulozil pokuty za Sifeni
obchodnich sdéleni

Urad pro ochranu osobnich udaji (,UOOU*, ,Ufad®)
vyméril pokutu ve vySi 7 700 000 K& za zasilani

obchodnich sdéleni ve prospéch ftretich stran.

Spole¢nost zajistujici prfepravu se dopoustéla této
praxe od roku 2015, kdy Sifila obchodni sdéleni na
e- mailové adresy svych zakaznik(, aniz by méla
prfedchozi souhlas adresata.

Oslovovani probihalo prostfednictvim e-mailovych
zprav. Obchodni sdéleni byla vkladana do e-mailovych
zprav obsahujicich potvrzeni o provedeném nakupu,
a adresati tak neméli zadnou moznost tato obchodni
sdéleni jakymkoli zpGsobem odmitnout. Nebyly
dodrzeny ani dalSi zdkonné pozadavky vyplyvajici
z § 7 zakona ¢&. 480/2004 Sb. (o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti), jako je zfetelné a jasné
oznaceni takové zpravy ¢i uvedeni jednoznacné
identifikace subjektu, v jehoz prospéch jsou dana
obchodni sdéleni Sifena. Vzhledem k povaze nabidek
rdznych slev a vouchert tfetich stran byl vyZzadovan
pfedchozi souhlas adresatld pro takové rozSifovani
obchodnich sdéleni.

Je klicové zdlraznit, Ze spole¢nost nepropagovala
vlastni vyrobky nebo sluzby a nemohla tedy vyuzit

tzv.,zakaznickou vyjimku“, podle niz Ize Dbez


https://edpb.europa.eu/our-work-tools/documents/public-consultations/2023/guidelines-22023-technical-scope-art-53-eprivacy_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32002L0058
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32002L0058
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32002L0058
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32002L0058
https://uoou.gov.cz/novinky/obchodni-sdeleni/rozesilani-obchodnich-sdeleni-ve-prospech-tretich-stran
https://uoou.gov.cz/novinky/obchodni-sdeleni/rozesilani-obchodnich-sdeleni-ve-prospech-tretich-stran
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pfedchoziho souhlasu Sifit obchodni sdéleni pouze na

elektronické  kontakty  ziskané v  souvislosti
s pfedchozim prodejem vyrobku nebo sluzby za ucelem

nabidky vlastnich obdobnych vyrobk( nebo sluzeb.

SDEU k podminkam ukladani
spravnich pokut

Dne 5. prosince 2023 vydal Soudni dvar Evropské unie
(SDEU) rozhodnuti ve véci C-683/21 Nacionalinis
visuomenés zdravot centras a rozhodnuti ve vé&ci

C-807/21 Deutsche Wohnen, v nichz se zabyval

zejména podminkami pro ukladani spravnich pokut
dozorovymi Ufady podle obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaji (GDPR). SDEU mimo jiné uved!
nasledujici:

K pojmu zpracovani osobnich udaju

Zpracovanim se rozumi pouziti osobnich udaju pro
IT testovani mobilni aplikace, pokud tyto udaje
nebyly anonymizovany takovym zplsobem, Ze
subjekt udaju neni identifikovatelny, nebo se
nejedna o fiktivni udaje, které se nevztahuji
k existujici fyzické osobé.

K pojmu spravce

Za spravce lze povazovat subjekt, ktery povéfil
néjaky podnik vyvojem mobilni IT aplikace a ktery
se v této souvislosti podilel na urceni ucell
a prostredk zpracovani osobnich udaji
provadéného prostrednictvim této aplikace. Tomu
nebrani ani fakt, Zze tento subjekt sam neprovadél

operace zpracovani osobnich udajl, neudélil

vyslovné souhlas s provedenim konkrétnich

operaci  takového  zpracovani nebo se
zpfistupnénim této mobilni aplikace vefejnosti
a uvedenou mobilni aplikaci nenabyl, ledaze pred
timto zpfistupnénim vefejnosti uvedeny subjekt
vyslovné nesouhlasil s danym zpfistupnénim
a z toho vyplyvajicim zpracovanim osobnich udaj.

K pojmu spoleéni spravci

Aby mohla byt fyzickd nebo pravnicka osoba
povazovana za spoleCného spravce, musi
jednotlivé spliovat definici "spravce" uvedenou
v &l 4 odst. 7 GDPR. Ugast na urgovani ugeld
a prostfedk(l zpracovani mize mit rGzné formy
a muze vyplyvat jak ze spole€ného rozhodnuti dvou
nebo vice subjektd, tak konvergujicich rozhodnuti
takovych subjektl. Tato rozhodnuti se vSak musi
vzajemné dopliiovat, aby kazdé z nich mélo
konkrétni vliv na uréeni U(celd a prostfedkd
zpracovani. Kuvalifikace "spoleénych spravcu"”
nepfedpoklada existenci formalni dohody mezi
dot€éenymi  subjekty. Jsou-li vSak skutecné
spole¢nymi spravci, musi si své povinnosti stanovit
dohodou podle €l. 26 odst. 1 GDPR.

K pojmu ukladani spravnich pokut

Dozorovy Ufad muaze ulozit spravci pokutu podle
¢lanku 83 GDPR pouze v pfipadé zavinéného
poruSeni, bud Uumysiné nebo z nedbalosti. Pokud
nedojde k zavinéni, dozorovy ufad neni opravnén
ulozit pokutu.


https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280324&pageIndex=0&doclang=CS&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=603548
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280324&pageIndex=0&doclang=CS&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=603548
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280325&pageIndex=0&doclang=CS&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=603682
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280325&pageIndex=0&doclang=CS&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=603682
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Sankce mohou byt udéleny za jednani, které spada
do pusobnosti GDPR, pokud spravce nemohl
nevédét o protipravni povaze svého jednani bez
ohledu na to, zda védél, ¢i nevédél o tom, Ze
porusuje ustanoveni nafizeni GDPR.

Pokutu Ize spravci ulozit v souvislosti s operacemi
zpracovani osobnich udajl, které pro néj provedl
zpracovatel, ledaze tento zpracovatel v ramci
téchto operaci proved| zpracovani pro vlastni ucely
nebo zpracoval tyto udaje zplsobem neslucitelnym
s ramcem nebo postupy zpracovani, jak byly
stanoveny spravcem, nebo takovym zpUsobem, Ze
nelze mit divodné za to, Ze by s nim tento spravce
souhlasil.

Pokud je spravce pravnickou osobou, je odpovédny
za poruSeni, kterych se dopusti jeho zastupci,
feditelé nebo vedouci pracovnici, jakoz i za
poruSeni, kterych se dopusti jakakoli jina osoba
jednajici v ramci jeho cCinnosti a jeho jménem.
Kromé& toho ulozeni spravni pokuty pravnické
osobé jako spravci udaju nemGze byt podminéno
pfedchozim zjisténim, ze se protipravniho jednani
dopustila identifikovana fyzicka osoba. Neni nutné,
aby se poruSeni dopustil Fidici organ spravce nebo
aby o ném védél.

Pokud jde o vypoCet pokuty, pak v pfipade, ze
adresatem pokuty je podnik nebo jeho &ast, musi
dozorovy ufad vychazet z pojmu "podnik", jak je
definovan v soutéznim pravu, tj. jakykoli subjekt
vykonavajici hospodafskou &innost bez ohledu na
jeho pravni postaveni a zplsob financovani.
Oznacuje tak hospodafskou jednotku, i kdyz je

z pravniho hlediska tato hospodafska jednotka
slozena z nékolika fyzickych nebo pravnickych
osob. Tato hospodariska jednotka je tvofena
jednotnou  organizaci  osobnich,  hmotnych
a nehmotnych prvkud, ktera dlouhodobé sleduje
urCity hospodarsky cil. Maximalni vySe spravni
pokuty se vypocita na zakladé procentniho podilu
roCniho  obratu

z celkového  celosvétového

dotéeného podniku za pfedchozi u€etni obdobi.
SDEU k automatizovanému
zpracovani

SDEU vydal rozhodnuti ve véci C-634/21, 0OQ
v. Spolkova zemé Hesensko, Némecko, za udasti

SCHUFA Holding AG ve véci uvérového skoringu
a rozhodnuti ve spojené véci UF C-26/22 a AB C-64/22
v. Spolkova zemé Hesensko, Némecko, za ucasti

SCHUFA Holding AG tykajici se zpracovani osobnich

Udaju a jejich uchovavani v pfipadech oddluzeni.

Pfipady se tykaji spole¢nosti SCHUFA, coz je némecka
soukroma spoleCnost, ktera poskytuje Uvérové
informace  klientim v€etné bank a skéringu
a uchovavani informaci tykajicich se oddluzeni

prevzatych z verejnych rejstfiku.

K automatizovanému individualnimu rozhodovani

SDEU rozhodl, Ze uvérovy skéring je tfeba vykladat jako
automatizované individualizované rozhodovani dle
¢l. 22 GDPR, které je zakdzano. Soud poznamenava,
Ze vyjimky jsou mozné, pokud je takové rozhodovani
pro uvérové rozhodovani zasadni, ale musi byt


https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280426&pageIndex=0&doclang=CS&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=5035632
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280426&pageIndex=0&doclang=CS&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=5035632
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280426&pageIndex=0&doclang=CS&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=5035632
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280428&pageIndex=0&doclang=cs&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=1631791
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280428&pageIndex=0&doclang=cs&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=1631791
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=280428&pageIndex=0&doclang=cs&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=1631791
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v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy a jsou
splnény zvIastni pozadavky stanovené
v €l. 22 odst. 3a4 GDPR (vhodna opatfeni, lidsky
zasah, pravo vyjadfit svij nazor a napadnout
rozhodnuti). Automatizované stanoveni hodnoty
pravdépodobnosti zaloZené na osobnich udajich
tykajicich se osoby a jeji schopnosti splnit v budoucnu
platebni zavazky, které provadi obchodni informacéni
agentura, predstavuje ,automatizované individualni
rozhodovani*, pokud na této hodnoté pravdépodobnosti
rozhodujicim zplsobem zavisi skute¢nost, zda treti
osoba, které je uvedena hodnota pravdépodobnosti
sdélena, uzavie smluvni vztah s touto osobou, bude
z ngj plnit &i jej ukongi.

K osobnim udajim tykajicim se oddluzeni

Podle SDEU je neslugitelné s GDPR, aby soukromé
agentury, jako je SCHUFA, uchovavaly osobni udaje,
které se tykaji schvaleni oddluzeni fyzickych osob
pochazejici z vefejného rejstiiku, za ucelem poskytnuti
informace o Uvéruschopnosti téchto osob po dobu delSi
nez doba, po kterou jsou tyto Udaje ulozeny ve vefejném
rejstfiku. V Némecku ¢ini tato doba 6 mésict. SDEU je
nazoru, ze po uplynuti téchto 6 mésict maiji prednost
prava a zajmy subjektu udajl pred pravy verejnosti na
pfistup k témto informacim. Jde proto o nezakonné

zpracovani osobnich udajl a subjekt udajd ma pravo
pozadovat vymaz osobnich Udajl a spravce je povinen
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